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Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Paiblica y Proteccion
de Datos del Estado de Colima

SUJETO OBLIGADO: SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN COLIMA

INFORME QUE SE RINDE EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 25, DE LA LEY
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE COLIMA

CARGO: DIRECTORA GENERAL DEL DIF ESTATAL

PERIODO QUE SE REPORTA: 2020

NOMBRE DEL TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA: LICDA. BERTHA |

NOMBRE DEL TITULAR: ING. JULIA JAHEL PEREZ QUINONEZ

CORREOQ ELECTRONICO (oficial): julia.jahel.difestatal@gmail.com

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2021

SABEL CRUZ LOPEZ CORREO ELECTRONICO (oficial) transparencia.dfiestatal@gmail.com

Registro de Tramite de Solicitudes de Informacién

Art. 25. Los Sujetos obligados rendiran al Organismo Garante un informe anual que debera ser entregado durante el mes de enero de cada afio.

_ Tipo de Solicitud

Solicitudes | i
Recibidas

Fundamenta Ordinaria

Rubro de la informacion solicitada
(financiera, concesiones, licencias,
administrativa, etc.)

Presupuestal, administrativa,
programas, contratos, convenios,
padrones, adopciones, licitaciones,
remuneraciones, vacantes, entre otras

No. de Solicitudes

| Negativa | Prorrogada | Desechad solicitudes _ pendientes de

Qcm:o %.mmoEmﬁ
pudieron ser |
tramitadas.

Formato 1

Causa o motivo principal de negativa,
desechamiento, gue no pudieron ser tramitada

NA

(1) Contenidas en el articulo 29 de la LTAIPEC, de acuerdo a la tabla de aplicabilidad y, en su caso, al articulo especifico del sujeto obligado.
(2) Informacion puablica contenida en registros, archivo, documento o cualquier dato que se recopile, mantenga, procese o se encuentre en poder de los sujetos obligados.

Firma de Unidad de Transparencia
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SISTEMA ESTATAL PARAEL
DESARRGLLO INTEGRAL DE
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INFOCOL INFORME QUE SE RINDE EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 25, DE LA LEY

ala Informacion Pablica y Proteccion
de Datos del Estado de Colima

SUJETO OBLIGADO: SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN COLIMA NOMBRE DEL TITULAR: ING. JULIA JAHEL PEREZ QUINONEZ

Formato 2

CARGO: DIRECTORA GENERAL DEL DIF ESTATAL CORREQ ELECTRONICO (oficial): julia.jahel.difestatal@gmail.com

PERIODO QUE SE REPORTA: 2020 FECHA DE ELABORACION: 31/01/2021

NOMBRE DEL TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA: LICDA. BERTHA ISABEL CRUZ LOPEZ CORREOQ ELECTRONICO (oficial) transparencia.dfiestatal@gmail.com

Informacién Respecto a las Solicitudes de Informacién

Numero de solicitudes presentadas de manera fisica en la UT Nimero de Solicitudes por Sistema Infomex o PNT Numero de Solicitudes por otro medio

(Correo, via telefonica, manera verbal, paqueteria, etc.)

Informacidén Consultada en Internet

ero de echa al de echa de la 4 Periodo de Direccion del Portal de Transpare 3 Observacione
ACCesns 0 dispo on de la a alizacion de la 3 alizacion de |3
0 a ala ormacion en la ormacion de la ormacion de la
pag e pagina web pagina web pagina web
68650 2009 30/10/2020 Trimestral http://www.difcolima.gob.mx/web/Transp N/A

De acuerdo a la fraccién IV del articulo 25, debera anexar al presente las estadisticas sobre la naturaleza de la informacién solicitada.

Ly
Vo. Bo. del/Titular Sello Oficial 5.0.
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INFOCOL INFORME QUE SE RINDE EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 25, DE LA LEY

T e DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE COLIMA.

a la Informacién Pcblica y Proteccion
de Datos del Estado de Colima

SUJETO OBLIGADO: SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN COLIMA NOMBRE DEL TITULAR: ING. JULIA JAHEL PEREZ QUINONEZ

Formato 3

CARGO: DIRECTORA GENERAL DEL DIF ESTATAL CORREO ELECTRONICO (oficial): julia.jahel.difestatal@gmail.com

PERIODO QUE SE REPORTA: 2020  FECHA DE ELABORACION: 31/01/2021

NOMBRE DEL TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA: LICDA. BERTHA ISABEL CRUZ LOPEZ CORREO ELECTRONICO (oficial) transparencia.dfiestatal@gmail.com

Informacién General

Direccién Electrénica (Sitio web oficial) http://www.difcolima.gob.mx/

Licda. Bertha Isabel Cruz Lopez

Nombre, cargo, direccién, correo electrénico, teléfono y | Coordinadora de Calidad y Vinculacién Interinstitucional

otros datos oficiales del Titular de la Unidad de Responsable de la Unidad de Transparencia

Transparencia. coordinacion.calidad.difestatl@gmail.com
transparencia.dfiestatal@gmail.com

(312) 316 31 00 ext. 3223

Encino 530, Col. Rinconada del Pereyra, C.P. 28078,Colima, Colima

Ing. José Alberto Morales Matambu

Coordinador de Tecnologias de Informacién del DIF Estatal
Responsable de la pagina web institucional
coodinacion.ti.difestatal@gmail.com
j.alberto.morales@gmail.com

(312)31 63100 Ext. 3213

Encino 530, Col. Rinconada del Pereyra, C.P. 28078,Colima, Colima

Sello Oficial SO

DESARROLLO INTEGRAL DE
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Instituto de Transparencia, Acceso
ala Informacion Pdblica y Proteccion
de Datos del Estado de Colima

SUJETO OBLIGADO: SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN COLIMA

CARGO: DIRECTORA GENERAL DEL DIF ESTATAL

CORREOQ ELECTRONICO (oficial): julia.jahel.difestatal@gmail.com

PERIODO QUE SE REPORTA: 2020  FECHA DE ELABORACION: 31/01/2021

NOMBRE DEL TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA: LICDA. BER

INFORME QUE SE RINDE EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 25, DE LA LEY
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE COLIMA.

NOMBRE DEL TITULAR: ING. JULIA JAHEL PEREZ QUINONEZ

THA ISABEL CRUZ LOPEZ CORREO ELECTRONICO (oficial) transparencia.dfiestatal@gmail.com

Formato 3

Medios utilizados, tiempos de campafia publicitaria y nimero de
spot radiofénicos, impresos, publicaciones y demas especificados
para la difusién y promocién del derecho de acceso a la informacién.

Redes, Radio, Pagina Web Institucional e Impresos

Acciones relevantes realizadas en el periodo que se informa para
mejorar la atencién de las solicitudes de informacién.

NA

Cursos y capacitacion en materia de transparencia, rendicién de
cuentas, acceso a la informacién pdblica, proteccién de datos
personales, archivos, que se hayan implementado, participado,
colaborado etc.

Via virtual: Buscador de la PNT y buscadores teméticos

Nombre los integrantes del Comité de Transparencia

Presidenta del Comité

Licda. Leticia Mufioz Zepeda

Encargada de la Direccién de Asistencia Juridica

Vocal

C.P. Rosa Maria Gonzalez Garcia

Encargada de la Direccién de Administracién y Finanzas.
Lic. José Antonia Segovia Herrera

Coordinador de Planeacién y Proyectos

Secretaria técnica

Licda. Bertha Isabel Cruz Lépez

Coordinadora de Calidad y Vinculacién Interinstitucional

Fecha de Instalacién del Comité de Transparencia

18/09/2020

Fecha de designacién

18/09/2020

Sello Oficial SO

SISTEMA ESTATAL PARAEL
DESARROLLO INTEGRAL DE
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_Z _HRO_.. INFORME QUE SE RINDE EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 25, DE LA LEY
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE COLIMA

Formato 1 datos personales

Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacidn Publica y Proteccion
de Datos del Estado de Colima

SUJETO OBLIGADO-RESPONSABLE: SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA NOMBRE DEL TITULAR: ING. JULIA JAHEL PEREZ QUINONEZ

CARGO: DIRECTORA GENERAL DEL DIF ESTATAL CORREO ELECTRONICO (oficial): julia.jahel.difestatal

PERIODO QUE SE REPORTA: 2020 FECHA DE ELABORACION: 31/01/2021

NOMBRE DEL TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA: LICDA. BERTHA ISABEL CRUZ LOPEZ CORREO ELECTRONICO (oficial) transparencia.dfiestatal@gmail.com

NOMBRE DEL OFICIAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES: LICDA. BERTHA ISABEL CRUZ LOPEZ CORREO ELECTRONICO (oficial) transparencia.dfiestatal@gmail.com

Registro de Tramite de Solicitudes de derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelacién y Oposicién a los datos personales)

Art. 25. Los Sujetos obligados rendiran al Organismo Garante un informe anual que deber4 ser entregado durante el mes de enero de cada afio.

|
1
|
7 Rubro de la
ﬁ _:ﬁonjmn_o:

Modalidad de Solicitud de derechos ARCO

‘ No.de | | Causa o motivo
7 solicitudes Solicitudes | principal de negativa,

Solicitudes | _m: s . :
Regibidas ali - ananar i) Bl AN ; : 3 memQ_ﬁ_i | Positiva Negativa Prorrogada
_

Desechada | que no pendientes | desechamiento, que
| pudieron ser | deresolver |  no pudieron ser

constancia,

|
S W tramitadas. ‘ tramitadas.

: 5 1 s tramite, etc. _
Acceso Rectificacion Cancelacion Oposicion )

Firmfa del Oficial de cion de Datos Personales

_ xm_m.\\\ Sello Oficial Responsable (5.0.)

TEMAES ._.._.._,pr PARAEL
RROLLO (NTEGRAL DE

.\4
1o
....
Caon
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e Formato 2 datos personales

INFOCOL INFORME QUE SE RINDE EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 25, DE LA LEY

Instituto de Transparendia, Acceso DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE COLIMA

ala Informacidn Pdblica y Proteccion
de Datos del Estado de Colima

SUJETO OBLIGADO-RESPONSABLE: SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA NOMBRE DEL TITULAR: ING. JULIA JAEL PEREZ QUINONEZ

CARGO: DIRECTORA GENERAL DEL DIF ESTATAL CORREO ELECTRONICO (oficial): julia.jahel.difestatal@gmail.com

PERIODO QUE SE REPORTA: 2020 FECHA DE ELABORACION: 31/01/2021

NOMBRE DEL TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA: LICDA. BERTHA ISABEL CRUZ LOPEZ CORREO ELECTRONICO (oficial) transparencia.dfiestatal@gmail.com

NOMBRE DEL OFICIAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES: LICDA. BERTHA ISABEL CRUZ LOPEZ CORREO ELECTRONICO (oficial) transparencia.dfiestatal@gmail.com

Informacién Respecto a las Solicitudes de Derechos ARCO (Acceso, Rectificacién, Cancelacién y Oposicion a los datos personales)

Numero de solicitudes de Derechos ARCO presentadas de Numero de Solicitudes Derechos ARCO por Sistema Infomex o Numero de Solicitudes Derechos ARCO por otro medio

manera fisica en la UT PNT (Correo, via telefonica, manera verbal, paqueteria, etc.)

Informacién Derechos ARCO por modalidad

Ndmero en la Numero en la Numero en la modalidad  NuUmero en la modalidad Total de derechos ARCO Observaciones
modalidad modalidad cancelacion oposicion ejercidas
Acceso Rectificacion

Sello Oficial Responsable (5.0.)

Firma del Oficial'de/Proteccidn de Dato§ Personales

DESARROLLO INTEGRAL DE
LA FAMILIA £ COLIMA
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INFOCOL

Instituto de Transparencia, Acceso
ala Informacion Pablica y Proteccion
de Datos del Estado de Colima

SUJETO OBLIGADO-RESPONSABLE: SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

CARGO: DIRECTORA GENERAL DEL DIF ESTATAL

Formato 3 datos personales
INFORME QUE SE RINDE EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 25, DE LA LEY
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE COLIMA.

NOMBRE DEL TITULAR: ING. JULIA JAHEL PEREZ QUINONEZ

CORREO ELECTRONICO (oficial): julia.jahel.difestatal@amail.com

PERIODO QUE SE REPORTA: 2020 FECHA DE ELABORACION: 31/01/2021

NOMBRE DEL TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA: LICDA. BERTHA ISABEL CRUZ LOPEZ CORREO ELECTRONICO (oficial) transparencia.dfiestatal@gmail.com

NOMBRE DEL OFICIAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES: LICDA. BERTHA ISABEL CRUZ LOPEZ CORREO ELECTRONICO (oficial) transparencia.dfiestatal@gmail.com

Informacién General

Direccion Electronica (Sitio web oficial)

http://www.difcolima.gob.mx/

Nombre, cargo, direccidn, correo electrénico, teléfono y otros datos oficiales del Oficial de
Proteccién de Datos Personales.

Licda. Bertha Isabel Cruz Lépez

Coordinadora de Calidad y Vinculacién Interinstitucional

Oficial de proteccién de datos
coordinacidn.calidad.difestatl@gmail.com
transparencia.dfiestatal@gmail.com

(312) 316 31 00 ext. 3223

Encino 530, Col. Rinconada del Pereyra, C.P. 28078,Colima, Colima

(Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicién a los datos personales).

Medios utilizados, tiempos de campafia publicitaria y nimero de spot radiofénicos, impresos,
publicaciones y demds especificados para la difusién y promocién de los derechos ARCO

Redes, Radio, Pagina Web Institucional e Impresos

personales).

Acciones relevantes realizadas en el periodo que se informa para mejorar la atencién de las
solicitudes de los derechos ARCO (Acceso, Rectificacién, Cancelacién y Oposicién a los datos

Se realiz6 una campafia de difusién interna, en materia de transparencia y datos personales.

Cursos y capacitacion en materia de proteccion de datos personales, que se hayan | NA
implementado, participado, colaborado etc.
Fecha de designacién del Oficial de Proteccién de Datos Personales 27/11/2017

Firfna del Oficialde-Rgbteccion de Datosg’Personales

\ el /O

Sello Oficial Responsable (SO)

SISTEMA ESTATAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE

1A ARSI LA 3 AMiieaa




>,
el Formato Inventario datos personales

INFOCOL  NFORME QUE SE RINDE EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 35, PRIMER PARRAFO, NUMERAL 2 Y 42, PRIMER PARRAFO,

. ] FRACCION III, DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS PARA EL ESTADO DE COLIMA
Instituto de Transparencia, Acceso

ala Informacién Pablica y Proteccion
de Datos del Estado de Colima

SUJETO OBLIGADO-RESPONSABLE: SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA NOMBRE DEL TITULAR: ING. JULIA JAHEL PEREZ QUINONEZ

CARGO: DIRECTORA GENERAL DEL DIF ESTATAL CORREO ELECTRONICO (oficial): julia.jahel.difestatal@gmail.com

PERIODO QUE SE REPORTA: 2020 FECHA DE ELABORACION: 31/01/2021

NOMBRE DEL TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA: LICDA. BERTHA ISABEL CRUZ LOPEZ CORREO ELECTRONICO (oficial) transparencia.dfiestatal@gmail.com

NOMBRE DEL OFICIAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES: LICDA. BERTHA ISABEL CRUZ LOPEZ CORREO ELECTRONICO (oficial) transparencia.dfiestatal@gmail.com

Registro de inventario de datos personales y de los sistemas de tratamiento

Art. 35. Principio de responsabilidad.

2 El responsable deber4 informar semestraimente al Organismo Garante, a més tardar el 31 de enero y el 31 de julio, el inventario y los sistemas de tratamiento a que se refiere el articulo 42 fraccion Ill de esta Ley; para el caso de que existiese
cambios en su inventario o sistemas de tratamiento, solo se informaran estos.

Inventario de datos personales Sistema de tratamiento de datos personales

Numero de
registro

Fecha de Eccha de cambios Cambio SI/NO Fecha de

. .. : o Fecha de cambios
implementacion implementacion

Cambio SI/NO

SISTEMA ESTATAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE
LA FAMILIA £} COLIMA

Firma_del Oficial de Protbccion %\E&s_m §Q sello Oficial Responsable (S.0.) S




ESTADISTICA DE VISITANTES DE LA PAGINA WEB DEL DIF ESTATAL COLIMA

® Usuarios
1.500

marzo de 2020 mayo de 2020 jutio de 2020 septiembre de 2020 noviembre de 2020

B New Visitor B Returning Visitor
Numero de sesiones por

Usuarios Usuarios nuevos Sesiones usuario
9.305 9.286 22.474 242
Nuamero de visitas a paginas Paginas/sesion Duracion media de la sesién Porcentaje de rebote

68.650 3,05 00:04:03 51,39 %
L sbeermmnainanlottiomtiios, St iibiotn, | ot adro

Numero de Visitas: 68,650




